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Demokraattinen johtaminen

Tassa artikkelissa kasitellaan erityyppisia organisaatioita vaihtoehtoisten hallinnointimuotojen mukaan
ja tarkastellaan, mitka arvot ovat etusijalla ja kuinka demokratiakriteerit tayttyvat erilaisissa
organisaatioissa. Tarkastelussa on kokousten demokraattisen johtamisen mahdollisuudet.

Erityyppiset organisaatiot — erilaiset hallinnan muodot

Yritykset ja viranomaisorganisaatiot

Organisaation paatoksentekoprosessi on harvoin, jos koskaan, taysin demokraattinen. Esimerkiksi
yksityisissa yrityksissa paatantdvalta ei jakaudu tasaisesti, vaan tyonantaja nimittaa johtajia ohjaamaan
ja kohdentamaan tyotehtavia. Yrityksissa, joissa on monia osastoja, on usein hierarkkinen johto. Tata
perustellaan yleensa sillg, ettd toimintoja taytyy johtaa tehokkaasti ja etta johtotehtéaviin vaaditaan
erityista patevyytta. Tyontekijoiden ei yleensd ole mahdollista vaikuttaa johtajien nimityksiin, vaan
niista paattaa useimmiten yrityksen hallitus, joka edustaa suurimpia osakkeenomistajia.

Johtamisrakenne julkishallinnossa on samankaltainen kuin yrityksissa, paitsi etta poliittiset elimet
nimittavat kansallisten ja paikallisten yksikdiden hallitukset. Voi kuitenkin olla niin, etta jasenyys on
toiminnan luonnetta tarkeampi maarittdja sille, onko organisaatiossa asiantuntijavalta vai johdetaanko
sitd demokraattisin kriteerein. Tasta esimerkkina ovat yritykset, jotka ovat tyontekijoiden omistamia ja
joissa noudatetaan tiukasti tasapuolisen huomioinnin ja henkilokohtaisen autonomian periaatteita.

Saatiot

S&atiot ovat erityistapaus. Koska niilld ei ole jasenia, ne eivat voi olla demokraattisia. Kun sdation
perustajat ovat nimittaneet sdation ensimmaisen hallituksen, se korvataan sadannollisesti uudella ja sen
toimintaa sdatelee saation perustamiskirja, jota voidaan muuttaa vain poikkeustapauksessa. Vaikka
saatiot eivat olekaan demokraattisia, ne voivat silti toisinaan edistaa demokraattisia tavoitteita.

Esimerkki tallaisesta on sellaisen padoman hallinta, jonka tuotot menevat kehitysapuun asianomaisten
valvonnassa.
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Jarjestot

Tyoelamaa muokkaavat osaamisen ja tehokkuuden kaltaiset arvot, ja ensisijaisena hallinnan muotona
on autoritaarinen johtamistapa. Jarjestdissa on toisaalta enemman sijaa tasapuolisen huomioinnin ja
henkilokohtaisen autonomian periaatteille.

Pienimmalldkin jarjestolla on yleensa johtokunta. Itsedan demokraattiseksi kutsuvassa jarjestossa
johtokunnan on oltava suoraan vastuuvelvollinen jasenille sdanndllisin valiajoin jarjestettavissa
yhdistyksen kokouksissa. Yhdistyksen kokoukset ovat ndin ollen yhdistyksen korkein
paatoksentekoelin. Kunkin jdsenen edut ansaitsevat tulla tasapuolisesti huomioiduiksi, eika
kenelldkaan, ei edes puheenjohtajalla, ole viime kdadessa enempaa valtaa kuin kenelld tahansa jasenella
paattaa, mitka edut ovat ensisijaisia.

Isoilla jarjestoilld, joilla on taloudellisia resursseja, on usein myds tyontekijoita. Yhdistyksen kokousta
voikin verrata eduskuntaan, johtokuntaa hallitukseen ja tyontekijoita kansallisiin virastoihin, jotka
toteuttavat hallituksen paatoksia.

Verkostot

Verkosto on yhteistyo- ja neuvottelufoorumi. Se on “anarkistinen” organisaatiomuoto, joka jarjestoista
poiketen ei tee sitovia paatoksia vaan vapaaehtoisia sopimuksia. Tarkeimpana arvona on vapaus:
kenelldkaan ei ole velvollisuutta osallistua yhteisiin toimiin tai hankkeisiin vastoin tahtoaan. Verkosto ei
ole oikeushenkil®. Sen ei ole mahdollista tehda sitovia sopimuksia, edustaa ketdan, paitsi
verkostokumppaneitaan, tai antaa lausuntoja muiden puolesta. Verkostoa ei myoskaan voida pitaa
vastuullisena verkostokumppaneidensa toimista.

Esimerkiksi Academy for Democracy on verkosto, jossa noin neljadkymmenta organisaatiota tarjoaa
vapaaehtoisesti ideoita ja rahaa pienelle sihteeristdlle, joka kehittad menetelmia ja koulutusta
demokratiaan liittyvien kysymysten edistamiseksi. Jasenyytta ei ole, vaan organisaatiot yksinkertaisesti
tekevat yhteistyota, ja kukin niista paattda myontdako se varoja osallistumiseen, kayttaako se
verkoston sivustolla olevaa kalenteria, tyoskenteleeko se sihteeriston kanssa koulutuksen
jarjestamiseksi tai onko se yhteydessd muihin verkostokumppaneihin yhteishankkeiden
toteuttamiseksi. Academy for Democracy ei siis ole organisaatio, vaan se on foorumi, jota isdnnoi yksi
verkostokumppaneista, kulttuurijarjesté Ordfront. Ordfront on organisaatio, joka on vastuussa
sihteeriston budjetista ja toiminnasta.
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Organisaatiotyypit ja demokratiakriteerit

Tasa-arvoinen jasenyys keskeisena kriteerina

Ehdottoman tarkea vaatimus on, etta kaikilla on yhtadldinen oikeus osallistua paatéksentekoon.
Yhdistys on demokraattinen vain, jos jokaista kohdellaan tasavertaisesti ja kunnioitetaan itsenaisena
yksilona ja tasa-arvoisena kansalaisena. Kaikenlainen syrjintd on tdman vaatimuksen rikkomista.

Syrjintaa voidaan torjua jokaisessa organisaatiossa, jos sen kulttuurissa vaikuttavat tasapuolisen
huomioinnin ja henkil6kohtaisen autonomian periaatteet.

Lisaksi tasa-arvoisen jasenyyden kriteeri edellyttaa tiettyja muodollisia instituutioita, jotka ovat
ominaisia vain tietyntyyppisille organisaatioille. Kaikilla jasenilld on esimerkiksi oltava yhtéldiset
mahdollisuudet vaikuttaa hallituksen ja johtajien nimittamismenettelyyn. Jos asioita ei jarjesteta talla
tavalla, joidenkin jasenten eduilla on enemman painoarvoa kuin muilla, mika rikkoo tasapuolisen
huomioinnin periaatetta.

Yhdistys voi tayttdaa taman vaatimuksen, jos se on avoin kaikille, joihin sen toiminta vaikuttaa, ja jotka
tukevat yhdistyksen tavoitteita. Muussa tapauksessa yhdistys muistuttaa enemman valikoivaa kerhoa,
joka pddstaa sisaan jotkut ihmiset ja evaa paasyn toisilta. Toisaalta on selkedsti ja syrjimattomasti
ilmaistava, ketka ovat jasenia ja ketka eivat. Vaikka ihmiset saisivatkin osallistua tiettyihin toimintoihin
olematta yhdistyksen jasenia, pitaad pystya selvasti erottelemaan jasenet (joilla on oikeus osallistua
paatdksentekoon) ja ei-jasenet. Tassa on pohjimmiltaan kysymys vallasta: vallan perustan on oltava
objektiivinen ja selkedsti maaritelty, jos sitd jaetaan. Jos joidenkin jasenyys riippuu toisten
hyvantahtoisuudesta, paadytdaan helposti nepotismiin ja klikkeihin.

Yleinen ratkaisu on jasenmaksu. Silla luonnollisesti rahoitetaan yhdistyksen toimintaa, mutta sen
tarkein tehtdva on jasenyyden vahvistaminen: se on tosite oikeudesta osallistua. Tima patee erityisesti
pitkdaikaisten jasenten tarpeeseen sdaannollisesti ilmaista, ettd he tukevat edelleen yhdistyksen
tavoitteita ja toimintaa, ja siihen, ettd heidat lasketaan mukaan tulevaisuudessa. Muutoin
kriisitilanteessa, kun jasenet ottavat kantaa vaihtoehtoisiin ehdotuksiin, menneisyyden haamut voivat
vaikuttaa kohtuuttoman paljon paatoksiin.
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Kokousten demokraattinen johtaminen

Erityyppiset kokoukset — erilaiset hallinnointimuodot

Kokouksiin suhtaudutaan yleensa valttamattdmana pahana, ja niitd pidetdaan usein tavan vuoksi.
Harvoin tulee mahdollisuutta keskustella kokouksen tarkoituksesta ja |16ytaa sille sopiva muoto:

e Jos on kyse vain tiedon valittamisesta kokousvaelle, voidaan ehka tyytya perinteiseen
yksisuuntaiseen viestintaan, jossa pomo tai asiantuntijat puhuvat ja muut kuuntelevat.

e Tilanteessa, joka edellyttdd muutoksia organisaatiossa, voidaan suositella demokraattisempaa
kokousmuotoa, kuten yhteinen asialista (Common Agenda), joka antaa kaikille mahdollisuuden
tulla kuulluksi.

e "Anarkistisempi” kokousmuoto voi antaa osallistujille mahdollisuuden vapaammin tuoda julki
haluamansa aiheet ja keskustella niistda pienemmissa ryhmissa, jotta saadaan selville, mita
organisaatiossa todella tapahtuu.

Kokoukset ja valta

Kokoukset vievat aikaa. Ihmiset haluavat usein keskustella heita kiinnostavista asioista
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa varmistuakseen siita, ettad asiat tulevat kasitellyiksi, jos aika
loppuu kesken. Tallaisessa tilanteessa he eivat ehka halua kdyttaa arvokasta aikaa
menettelytapakysymyksiin. Tama todenndkoisesti kadntyy itseddn vastaan. lIman rakennetta
kokouksesta tulee helposti luonteeltaan epaoikeudenmukainen: muutamat paattavaiset jasenet
kilpailevat tilasta, tai puheenjohtaja ottaa kokouksen ohjat kasiinsa, palauttaa jarjestyksen ja johtaa
kokousta omilla ehdoillaan. Kummassakin tapauksessa hiljaiset jasenet ihmettelevat kokouksen
jalkeen, miksi he olivat paikalla ollenkaan — heidadn lasndolollaan ei ollut merkitysta.

Kaikki ymmartavat, etta kokouksen aikana aika on valtaa, ja monet ihmiset epardivat kilpailla siita.
Kokemus on opettanut heille, kuinka helposti itsevarmat ihmiset hiljentavat toiset ja saavat tahtonsa
lapi erilaisten dominointitapojen avulla. Kokousten demokraattiseen johtamiseen liittyy siis kaksi
paatehtavaa:

e kannustaa passiivisia osallistujia rohkaisemaan mielensa ja pitamaan puoliaan
e jakaa aikaa tasaisesti osallistujien kesken

Ldhde: http://www.democracy.se/
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Ole sankari, ole mentori!

Ole sankari, ole mentori! on kasikirja vapaaehtoismentoreille. Kasikirja tarjoaa oivalluksia ja
kurkistuksia teoriatietoihin seka kdaytannon tydkaluja mentorointia koskeviin kysymyksiin.

Kasikirja on tarkoitettu ihmisille, jotka ovat ryhtyneet vaativaan mutta palkitsevaan tehtavaan:
tulemaan mentoriksi vapaaehtoistoimintaan. Sen on tarkoitus olla pdivittdinen opas mentorille
vapaaehtoisen henkilokohtaisen kehityspolun tukemisessa.

Kasikirjassa kasitelldan esimerkiksi seuraavia aiheita: mitd mentorointi on, mitkd mentorin ja
vapaaehtoisen roolit ovat, kuinka rakennetaan luottamusta mentorointisuhteessa, miten kasitella
kulttuurieroja ja hallita konflikteja, millaisia vapaaehtoisen oppimisprosessit ovat. Erityisesti
syvennytdaan mentoroinnissa hyodyllisiin tyokaluihin: neuvonta, valmennus, aktiivinen kuuntelu,
palaute. Lisdksi tarkastellaan mentorin hyvinvointia, ajan- ja stressinhallintaa, haasteita ja riskeja seka
saavutuksista palkitsemista. Myos kulttuurienvélinen tietoisuus, vapaaehtoisen oppiminen seka
konfliktit ja konfliktienhallintatekniikat ovat mukana kasikirjassa.

Kaikilla ndilla aiheilla on paikkansa kdaytannonlaheisessa oppaassa.

Oppaan tavoitteet: Parannetaan ymmarrysta mentorin roolista, lisdtdan tietoisuutta mentoroinnin ja
valmennuksen erilaisista |lahestymistavoista, parannetaan valmiutta tukea vapaaehtoisen oppimista,
tarjotaan tyokaluja vapaaehtoisten tukemiseen.

Ole sankari, ole mentori! -kdsikirja englanniksi

Englanninkielisen kasikirjan Be a hero, be a mentor! on julkaissut vuonna 2017 Latvian Erasmus+: Youth
in Action -ohjelman kansallinen toimisto.

http://jaunatne.gov.lv/sites/default/files/web/ErasmusPlus/2018/mentor_pdf.pdf

Lahde: Teksteista vastaavat kouluttajat Santa Krastina ja Siiri Liiva. Avustaja: Vladislava Skele. Julkaistu
ensimmaisen kerran 2013. Julkaisija Agency for International Programs for Youth, Latvia. Tarkistettu
uusintapainos, johon on lisatty tietoa Euroopan solidaarisuusjoukoista, 2017. © Latvian National
Agency of the Erasmus+: Youth in Action program, 2017.
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